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รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองมาย อ าเภอแจ้ห่ม  จังหวดัล าปาง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองมาย ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองมาย ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลเมืองมาย ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ดังต่อไปนี้ 
 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

1. การบริการโดยเท่าเทียมกัน 1. เสริมสร้างฐานคิดแยกแยะประโยชน์
ส่ วนตัวและประโยชน์ส่ วนรวม ใน
รูปแบบการประชุมก าชับเจ้าหน้าที่ใน
การไม่เลือกปฏิบัติ 
2 .  จั ด ท า คู่ มื อ แ น ว ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร
ให้บริการแก่ประชาชน 
3. จัดบริการเชิงรุก เช่น การจัดเก็บภาษี 
ช าระค่าขยะ ค่าบริการฉีดวัคซีนพิษสุนัข
บ้ า  ก า ร รั บขึ้ นทะ เบี ยน เบี้ ย ยั งชีพ
ประเภทต่าง ๆ  
 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
 

ม.ค.65- มี.ค.65 1. จัดประชุมพนักงานในการก าชับ
เจ้าหน้าที่ในการไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้
มารับบริการทุกระดับ เมื่อวันที่        
4 มกราคม 2565 
2. จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติ ในการ
ให้บริการแก่ประชาชน  
3. แจ้งเวียนคู่มือแนวปฏิบัติในการ
ให้บริการแก่ประชาชน  
3. จัดท าแผนออกบริการเชิงรุกใน
ชุมชน  
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

2. ประกาศการลดระยะเวลาใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ 
 

1. การใช้บริการ ณ จุดเดียว (one stop 
service)  
2. การให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะต้อง
มีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
เสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 

ม.ค.65 – มี.ค.65 1. ตั้งจุดบริการ ณ ณ จุดเดียว (one 
stop service)   เ ช่ น  ก า ร ยื่ น ขึ้ น
ทะเบียนผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ติด
เชื้อ  
2. ปรับปรุงระบบบริการโดยใช้
ระบบ IT เช่น SMART CARD บริการ 
internet แก่ประชาชน เพ่ิมช่องทาง
ในการติดต่อ เพ่ือให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ เช่น สายด่วน หรือ
ป้ายเบอร์โทรผู้บริหาร Face book ,
เว็ปไซต์หน่วยงาน และ LINE กลุ่ม 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



-3- 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ข้อเสนอแนะ 

3. กิจกรรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร 

1. ด าเนินกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและพนักงาน เช่น การเดิน
รณรงค์ การประชุมก าหนดแนวทางและ
นโยบายการประเมิน ITA ประจ าปี  
2565 ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
พนักงาน 
2. ประชาสัมพันธ์การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและพนักงานผ่ านเว็บไซต์
หน่วยงาน Facebook, Lineหรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของ อบต.บ้านแหงและ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ของหมู่บ้าน 
 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 

ม.ค.65 - เม.ย.65 1. จัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและพนักงาน ดังนี้ 
- การประชุมก าหนดแนวทางและ
นโยบายการประเมิน ITA ประจ าปี 
2565 เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2565 
- กิ จกรรม  แสดงสัญญาลั กษณ์
ต่อต้านการทุจริต (Set Zero) และ
เดินรณรงค์ต่อต้านการทุจริต เมื่อ
วันที่ 18 มกราคม 2565 
2. ประชาสัมพันธ์การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและพนักงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน Facebook, Line บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของ อบต.เมืองมาย
และบอร์ ดป ร ะชาสั ม พัน ธ์ ของ
หมู่บ้านในพื้นที่ต าบลเมืองมาย 
 

 

 


