
คูมือสำหรับประชาชน: การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
หนวยงานที่รับผิดชอบ:องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย  อำเภอแจหม จังหวัดลำปาง
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย

1. ช่ือกระบวนงาน:การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน:องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย  อำเภอแจหม จังหวัดลำปาง
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว
4. หมวดหมูของงานบริการ:ขึ้นทะเบียน
5. กฎหมายที่ใหอำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวของ:

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พ.ศ. 2552

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป
7. พื้นที่ใหบริการ: ทองถิ่น
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงที่กำหนดระยะเวลา : ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพ

ผูสูงอายุองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2552
ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ขอกำหนด ฯลฯ : 5.0

9. ขอมูลสถิติ
จำนวนเฉลี่ยตอเดือน 3.7
จำนวนคำขอที่มากที่สุด 44
จำนวนคำขอที่นอยที่สุด 0

10.ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน สำเนาคูมือประชาชน 03/09/2015 13:01
11.ชองทางการใหบริการ
1) สถานที่ใหบริการ องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย ตำบลเมืองมาย อำเภอแจหม  จังหวัดลำปาง/ติดตอดวย

ตนเอง ณ หนวยงาน
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแตเวลา
08:30 - 16:30 น. (ไมมีพักเที่ยง)
หมายเหตุ (ระยะเวลาเปดใหบริการ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกป)

12.หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข(ถาม)ี ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยหลักเกณฑการจายเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2552

กำหนดใหภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปใหผูที่จะมีอายุครบหกสิบปบริบูรณขึ้นไปในปงบประมาณถัดไปและมีคุณสมบัติ
ครบถวนมาลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุดวยตนเองตอองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ตนมีภูมิลำเนาณ
สำนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือสถานที่ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นกำหนด

หลักเกณฑ
1.มีสัญชาติไทย
2.มีภูมิลำเนาอยูในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามทะเบียนบาน
3.มีอายุหกสิบปบริบูรณขึ้นไปซึ่งไดลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น
4.ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชนอื่นใดจากหนวยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดแก

ผูรับบำนาญเบี้ยหวัดบำนาญพิเศษหรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกันผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหของรัฐหรือองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นผูไดรับเงินเดือนคาตอบแทนรายไดประจำหรือผลประโยชนอยางอื่นที่รัฐหรือองคกร



ปกครองสวนทองถิ่นจัดใหเปนประจำยกเวนผูพิการและผูปวยเอดสตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจายเงิน
สงเคราะหเพื่อการยังชีพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นพ.ศ. 2548
ในการยื่นคำขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุผูสูงอายุจะตองแสดงความประสงคขอรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุโดยวิธี
ใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้

1. รับเงินสดดวยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ไดรับมอบอำนาจจากผูมีสิทธิ
2. โอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผูมีสิทธิหรือโอนเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่ไดรับมอบ

อำนาจจากผูมีสิทธิ
วิธีการ
1. ผูที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุในปงบประมาณถัดไปยื่นคำขอตามแบบพรอมเอกสารหลักฐานตอองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นณสถานที่และภายในระยะเวลาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นประกาศกำหนดดวยตนเองหรือมอบ
อำนาจใหผูอื่นดำเนินการได

2. กรณีผูสูงอายุที่ไดรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นในปงบประมาณที่ผานมาใหถือวาเปนผูได
ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตามระเบียบนี้แลว

3. กรณีผูสูงอายุที่มีสิทธิไดรับเบี้ยยังชีพยายที่อยูและยังประสงคจะรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุตองไปแจงตอองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นแหงใหมที่ตนยายไป

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานที่รับผิดชอบ

ท่ี ประเภทขั้นตอน
รายละเอียดของขั้นตอน

การบริการ
ระยะเวลา
ใหบริการ

สวนงาน /
หนวยงานที่
รับผิดชอบ

หมายเหตุ

1)

การตรวจสอบเอกสาร ผูที่ประสงคจะขอรับเบี้ยยัง
ชีพผูสูงอายุในปงบประมาณ
ถัดไปหรือผูรับมอบอำนาจ
ยื่นคำขอพรอมเอกสาร
หลักฐานและเจาหนาที่
ตรวจสอบคำรองขอ
ลงทะเบียนและเอกสาร
หลักฐานประกอบ

5 นาที องคการบริหารสวน
ตำบลเมืองมาย
อำเภอแจหม
จังหวัดลำปาง

(1. ระยะเวลา : 20
นาที (ระบุระยะเวลา
ที่ใหบริการจริง)
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือ
องคการบริหารสวน
ตำบลเมืองมาย)

2)

การพิจารณา ออกใบรับลงทะเบียนตาม
แบบยื่นคำขอลงทะเบียนให
ผูขอลงทะเบียนหรือผูรับ
มอบอำนาจ

5 นาที องคการบริหารสวน
ตำบลเมืองมาย
อำเภอแจหม
จังหวัดลำปาง

(1. ระยะเวลา : 10
นาที (ระบุระยะเวลา
ที่ใหบริการจริง)
2. หนวยงาน
ผูรับผิดชอบคือ
องคการบริหารสวน
ตำบลเมืองมาย)

ระยะเวลาดำเนินการรวม 10 นาที

13. งานบริการนี้ผานการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว
ผานการดำเนินการลดขั้นตอน ป พ.ศ.2566 จากเดิมการตรวจสอบเอกสารแจงตอบรับการดำเนินการใหประชาชนทราบ
ภายใน 10 นาท ีระยะเวลาที่ปรับลด 5 นาท/ีราย



14.รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ

ท่ี
รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน

หนวยงานภาครัฐผู
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หนวยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

1)

บัตรประจำตัว
ประชาชนหรือ
บัตรอื่นที่ออกให
โดยหนวยงาน
ของรัฐที่มีรูปถาย
พรอมสำเนา

- 1 1 ชุด -

2)
ทะเบียนบาน
พรอมสำเนา

- 1 1 ชุด -

3)

สมุดบัญชีเงิฝาก
ธนาคารพรอม
สำเนา (กรณีท่ีผู
ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผูประสงค
ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ผานธนาคาร)

- 1 1 ชุด -

4)

หนังสือมอบ
อำนาจ (กรณี
มอบอำนาจให
ดำเนินการแทน)

- 1 0 ฉบับ -

5)

บัตรประจำตัว
ประชาชนหรือ
บัตรอื่นที่ออกให
โดยหนวยงาน
ของรัฐที่มีรูปถาย
พรอมสำเนาของ
ผูรับมอบอำนาจ
(กรณีมอบอำนาจ
ใหดำเนินการ
แทน)

- 1 1 ชุด -

6)

สมุดบัญชีเงิฝาก
ธนาคารพรอม
สำเนาของผูรับ
มอบอำนาจ

- 1 1 ชุด -



ท่ี
รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน

หนวยงานภาครัฐผู
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หนวยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

(กรณีผูขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผู
ประสงคขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ประสงคขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ
ผานธนาคารของ
ผูรับมอบอำนาจ)

15.2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม

ท่ี
รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม

หนวยงานภาครัฐผู
ออกเอกสาร

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง

จำนวนเอกสาร
สำเนา

หนวยนับ
เอกสาร

หมายเหตุ

ไมพบเอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม

15.คาธรรมเนียม

ไมมีคาธรรมเนียม

16.ชองทางการรองเรียน
1) 1) รองเรียนดวยตนเอง ณ สำนักงาน องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย

2) ทางไปรษณีย องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย ๒๐๘ หมู ๕ ตำบลเมืองมาย อำเภอแจหม  จังหวัดลำปาง
52120 โทร 0๘๑ ๘๘๕๘ ๖๘๐

3) ทางโทรศัพท 0๘๑ ๘๘๕๘ ๖๘๐
4) ทางเว็บไซต https://www.muangmai.go.th/
5) ศูนยดำรงธรรม องคการบริหารสวนตำบลเมืองมาย
หมายเหต-ุ

2) ชองทางการรองเรียนศูนยบริการประชาชนสำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี
หมายเหตุ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th / ตูปณ.1111
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300)

17.ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก
1) แบบคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ

-

18. หมายเหตุ
-

https://www.muangmai.go.th/



